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Agenda

» Ubersicht (10)

» Anforderungserhebungsprozess (15)
» Anforderungsinhalte (15)

» Zusammenfassung (5')

» Fragerunde (5)
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Was will ich?

Howy the Customer
explained it

How the Project Leader How the Analyst
understoad it dezigned it

Hown the Frogrammer
wurote it

Howy the Business
Consultant described it

How it was supported

What the Customer
really needed

How the Froject was Wrhat Operations Howe the Customer
documented installed was billed
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Bereiche des Anforderungsmanagements

Anforderungsmanagement I&sst sich in drei Kernbereiche auf dem Hintergrund von Kommunikation einteilen.

ﬂmmunikation

Anforderungen
(Inhalte)

Anforderungs-

analyse-

Hilfsmittel

~

Prozess
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Bereiche des Anforderungsmanagements

Zuerst fokussieren wir auf den Teil «Anforderungsinhalte».

//1;;nnunﬂkaﬂon

Anforderungen
(Inhalte)

Anforderungs=~...

analyse- : :
R Hilfsmittel

N /

/"\_a_\\w
"3.\\
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Ubersicht méglicher Anforderungsinhalte

Folgende Themen werden in einem Bl-Vorhaben typischerweise adressiert.

Dateninhalte: )
— Umfang — Rollen | Zielperspektive — Informationsprodukte
|| Zuunterstutzende | Stellen | Dateninhalte: | Navigation- &
Geschaftsfelder Quellenperspektive Selektion
—— Rahmenbedingungen — Anforderungs- — Metadaten — Visualisierung
erhebung
— Entwicklung — Sicherheit ——  Funktionalitadten
— Betrieb — Sonstige — Verteilun
Anforderungen 9
— Wartung — Sicherheit
L | Sonstige
Support Anforderungen
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Anforderungen = Kommunikation

Kommunikation ist eines der wichtigsten Schlissel-Elemente der Anforderungsanalyse, welche diese drei Bereiche

miteinander verbindet.

» Anforderungen kommunizieren, «was gewollt» ist.

» Kommunikation ist erfahrungsgemass fehleranfallig.

IT-LOGIX
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Anforderungen
(Inhalte)

Anforderungs-

analyse-
Prozess

Hilfsmittel

~

/
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Mehr als Nachrichten-Austausch

Kommunikation ist das gemeinsame Entwickeln von Verstandnis.
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Bereiche des Anforderungsmanagements

Ein paar Anmerkungen zum optimalen Anforderungsanalyseprozess:

//1;;nnunﬂkaﬂon ‘\\\\

Anforderungen
(Inhalte)

Anforderungs-
analyse-

Prozess

(‘.‘:‘.!‘

\
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Wann werden Anforderungen erhoben?

» Einmalig ganz zu Beginn

» Nur lterativ — jeweils kurz vor der
Umsetzung der Anforderung

Quelle: scrum-kompakt.de

» Wie ware es mit einem Mittelweg?

IT-LOGIX
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Mext Release

/ \

e'ele)

Comtructian

Envision and
Plan

Incrementally build a consumable solution

Release
solution

D2: Bl-Anforderungen strukturiert erheben: Inhalte, Prozess & Hilfsmittel
Quelle: http://www.disciplinedagiledelivery.com/lifecycle/
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IBIREF = IT-Logix Business Intelligence Requirements Engineering Framework.
Das IBIREF ist eine Strukturierungshilfe sowie eine Sammlung von Good Practices in Form von Methoden und Hilfsmitteln.

ﬁmmunikation \

Anforderungen
(Inhalte)
Anforderungs-
analyse- : :
e Hilfsmittel

N /
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Anforderungserhebungsprozess
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Unser Fallbeispiel

» In diesem fiktiven Beispiel mochte das TDWI ein
neues Vereinsdashboard entwickeln lassen.

iPad 0944 AM

Roundtables

[Lost 10 RT Jw]  [RT Location xJw]

Select Roundtable location Participants
by event date and registration stotus
167 77 aup
148 147

133
il 82 87 No Show
-+ 75

ACT
-I—ullpor .

Participants
by event date and participant category
187 {rad BUD
148 14/

= a2 87 Non-Members
o7 1275

ACT

[V-Am‘prmp o @
227 )
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Anforderungen End-to-End

Anforderungen entstehen nicht erst bei der Umsetzung des Systems, sondern erstrecken sich von der Strategie tber die
Taktik bis zur Umsetzung und den Betrieb. Der Detailgrad nimmt dabei laufend zu.

Anforderungen

eleleleleleoleNe

- . . . Envision and Incrementally build a consumable solution Releaise
Vision, Mission, Ziele & Methoden & B Technologre® System —
Prinzipien Standards & Tools

Strategisch Taktisch Operativ

N— N A

» Hierbei bilden die Anforderungen der héheren Ebene immer die Grundlagen der nachst detaillierteren Ebene und geben
klare Leitplanken. Der Detaillierungsgrad wachst.

Inception | Construction [ Transition |

» So kdnnen konsistente Grundlagen geschaffen werden die gewéhrleisten, dass das System nachhaltig wachsen kann.
Und: Jedes DWH/BI System wachst.
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Anforderungen im Vorfeld eines Projektes

Auf der strategischen und taktischen Ebene werden Anforderungen haufig in Form von Einzelinterviews abgeholt und dann in
Workshops konsolidiert.
Bei diesem noch groben Detailgrad eignet sich ein gut strukturiertes Word-Dokument zur Speicherung.

Anforderungen e

Next Release \
Initiale - IBIREF 25.05.2018

( i Inhaltsverzeichnis

ﬂlcept.an
Vision, Mission, Ziele &

1 Management Summary
2

21 Ausgangslage und Zwecke dieses Berichts

Envision and 2.2 Bereiche des Anforderungsmar
Increme

Plan 2.3 Adgiles Projektvorgehen fiir Bl- und DWH-Vorhaben
M eth Oden & C D10 2.4  Anforderungserhebung im Kontext eines agilen Projek
3 Initiale A i

Standards & Too s

311 Business Analyse

Prinzipien

Strategisch Taktisch

3241 Dateninhalte: Zie

322  Dateninhalte: Q
323

» TDWI Projektumfang: Das Dashboard soll insgesamt vier Themenbereiche abdecken. 225 concton rfordenaen

3.3 Bl Applikati

Mitglieder 230 ot

3.3.3  Visualisierung
3.3.4  Funktionalitaten

Roundtables 22E indens

3.3.6  Sicherheit

>

?

» Konferenzen 337 Sonstige Anforderungen
, :

3.4 Anforderul

Publikationen \_3.5 5 on &

NN RNNMNOMNOMRNRONNMNOVMNOMNRNNRNNMNMNNNNNNOMNNNNNN
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Anforderungen in der Inception-Phase: Themen und Features

Wahrend der Inception-Phase gilt es die Anforderungen flr den nachsten Release weiter herunterzubrechen.
Dazu dienen Themen und Features.

Anforderungen

elease

\ A

Envision and
Vision, Mission, Ziele & Methoden & Technologie [ Release 1 (2-4 Monate) |
Prinzipien Standards & Tools | 1_n Themen |
. - 000|000 000

Strategisch Taktisch D 3 lem X
"Fe;:,:";ZJ;Z"FLZ%Q """"""" ]

R |

| [ | |

— - -

PR PHF| P

|T' LDG'X 17 11.09.2018 D2: Bl-Anforderungen strukturiert erheben: Inhalte, Prozess & Hilfsmittel B DA @



Der Projektumfang muss weiter heruntergebrochen werden — ohne sich aber um Details kimmern zu missen.

Produktvision = Umfang Bl / DWH-Projekt

Release 1 (2-4 Monate) Release 1+n (2-4 Monate)

1 —n Themen

il m——
Feature 1 || Feature 2 || Feature 3 PRD
Zeit

e | e || e

[ | [ | [

[ | [ | [

| | |
» 2@ B P ol
; % a 13;‘ % 909 2018 % : Bl}Anforderungen strukturiert erheben: Inhalte, Prozess & Hilfsmittel




Anforderungen in der Inception-Phase

» Das erste Feature soll eine Analyse der angemeldeten
Teilnehmer pro Roundtable-Event und dem
Anmeldestatus (Registered, Participated, NoShow)

ermoglichen.

#od
Roundtables

ILaal 10 RT lv |‘RT Lmalmﬂ.]

Feature 15 o tovi

Select Roundtable location

IT-LOGIX 19

Participants
by event date and registration status
167 77 Aun
148 147

2 a2z 7 No Show

- | ACT

Participants
by event date and participant category

187 7 -mup

147
o B2 87 Non-Members
s

ACT

Members

» Fur dieses Feature kann man die Eckpunkte des
Datenmodells sowie der bendtigten Quelldaten bestimmen.

/

DWH

DimEvent
EventDate
Country

City

Venue Address
Location (Geo)
Max. Participants

DimDate Reqister
DateValue

P>

Roundtable
Registration
System

FactEventParticipant

RegisterDate
EventID
ParticipantID
Status

(Count participants)

(Web Service
or CSV export)

DWH
Automation
Tool O

o

DimParticipant

Name
Member Category

TDWI
Membership
System

(SQL Server)
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Anforderungen wahrend dem Projekt verfeinern: (User) Stories

Anforderungen missen kurz vor der Umsetzung genauer spezifiziert werden. «Stories» helfen dabei, Ubersichtsartig alle
relevanten Anforderungen zu identifizieren, ohne sie im Detail zu beschreiben («A reminder to have a conversation about it»).
Die eigentliche Spezifikation folgt direkt vor der Umsetzung zwischen Product Owner und Entwickler.

Anforderungen

Next Release

Release

Incrementally build a consumable solution

Vision, Mission, Ziele & Miethoden & Technologie ] solution

Prinzipien Standards & Tools

Layer Feature 1 User Stories

Strategisch s [ LBy TR Operativ

= Report mit wochentlicher Darstellung

@
>
o
2
=
2
H
3

E L = Report mit variabler Kennzahlen-Selektion

CUEEPES + 1 Faktentabelle mit Nicht-monetarer Kennzahl
N (z.B. Menge) + Zeitdimension +
* % Produktdimension (ohne Hierarchie)
A
DWH E N, " Zusatzliche Kennzahl
[ | é +  Produkidimension um Hierarchie erweitern

Infrastruktur- und = Setup Middleware

N
i Connectivity Epics E—
connzcnwty ty Ep E: = Manueller Import

Infrastruktur (b% a’ % = Automatischer Import
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User & andere Stories

» User Stories helfen als “reminder to have a conversation about it”.

» “(User) stories are intended as a lightweight technique that allows you to move fast. They are not a specification,
but a collaboration tool. Stories should never be handed off to a development team. Instead, they should be
embedded in a conversation: The product owner and the team should discuss the stories together. This allows you to
capture only the minimum amount of information, reduce overhead, and accelerate delivery.”

(Source: https://www.romanpichler.com/blog/10-tips-writing-good-user-stories/ )

» Allgemeines Muster fur User Stories:

Als <Rolle oder Persona>, Als TDWI-Backoffice Mitarbeiterin

will ich EiNESeS will ich die Anzahl Teilnehmer fiir vergangene sowie den néchsten Roundtable Event sehen

damit <warum?>. damit ich die Logistik fir den nachsten Event organisieren kann.

» Nicht alles muss zwangslaufig eine “User” Story sein — werfen wir einen Blick auf ein anderes Story-Format:

<Aktion> die|der|das <Resultat>  Extrahieren der EVeRitzind Teiliehmerdatenaus dem Roundiable Registration Syste

<nach|fur|von|in> <Objekt> In Load-Tabellen in der DWH-Datenbank

Mehr zum Thema:
https://www.mountaingoatsoftware.com/blog/not-everything-needs-to-be-a-user-story-using-fdd-features

/:-.\
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DWH

Connectivity
&
Infrastruktur

Feature 1

Bl Applikations-Epics

DWH-Epics

Infrastruktur- und
Connectivity Epics

User Stories

Feature 1:

Als TDWI-Backoffice Mitarbeiterln will ich die Anzahl Teilnehmer fir
vergangene sowie den nachsten Roundtable Event sehen
damit ich die Logistik fir den nachsten Event organisieren kann.

Report mit monatlicher Darstellung
Report mit wéchentlicher Darstellung

Report mit variabler Kennzahlen-Selektion

1 Faktentabelle mit Nicht-monetéarer Kennzahl
(z.B. Menge) + Zeitdimension +
Produktdimension (ohne Hierarchie)

Zusatzliche Kennzahl

Produktdimension um Hierarchie erweitern

Setup Middleware
Manueller Import

Automatischer Import

TDWI-Backoffice Mitarbeiterin

will ich EifiDIEGREMMIWEICHES!

damit ich das Catering flr den
nachsten Event in der gewéahlten
Stadt organisieren kann.

Modellierung und (Full) Load
Der Teilnehmerdaten

In die (relationale) Faktentabelle XY,
die Event-Dimension und den
zugehorigen Data Mart.

Manuelles Extrahieren mittels
CSV-Export

der Teilnehmerdaten

In Load-Tabellen in der DWH-
Datenbank




Layer Feature 1 User Stories
——— ] _“_____“_“—_“—D_“k“_a“,&“fk ____________ LT I P oed o wawes,
I . . irekt in der Applikation :
Bl Applikations-Epics . Vv -
PP P l|-|--i||l|ll|..l|-|| :-
Bl Applikation l..l.lll___..lll__lll V) —
acaltllanaclanalnnl
DWH-Epics - Abfrage in Excel g s e < © = 9
= : = v —
DWH — | w : —
=|_ . : e v =
Infrastruktur- und = Abfrage in Excel S EEmITT s
nnectivi Connectivity Epics . =
Co zctlwty Yy EP e —
Infrastruktur ({D % a SQL Server Mgt. Studio : -
o v —
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Possible User Stories (Connectivity & Infrastructure)

» Feature (following the regular User Story schema):

» As a TDWI Backoffice employee, | need to see the number of registered participants for a
Roundtable event so that | can organize the logistics for this event.

» Connectivity Epic (following the FDD schema) (<action> the Krésults <by|for|of|to> <object>)
- Extract the event and participant data of the web based Roundtable Registration System to a CSV

file.

» Connectivity User Story (following the FDD schema):

» Manually export the event and participant data for all events to a CSV file.

» Schedule and Save to FTP server the event and participant data for all events to a CSV file (on
the FTP server)

» Download the event and participant data for all events to a local folder (on the DWH server)

» Load the event and participant data for all events to a load table (1:1 copy with the DWH
Automation tool) in the DWH database.

24
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Possible User Stories (DWH)

» Feature (following the regular User Story schema):

» As a TDWI Backoffice employee, | need to see the number of registered participants for a Roundtable
event so that | can organize the logistics for this event.

» DWH Epic (following the FDD schema) (<action> the Krésults <by|for|of|to> <object>)

~ Model and load the event and participant data of the web based Roundtable Registration System to the
DWH and Data Mart.

> DWH User Story (following the FDD schema):

» Model and (full) load the event master data (without Location / Geo info, not historized) to DimEvent on
the DWH layer.

» Model and (full) load the participant master data (without Member Category, not historized) to
DimParticipant on the DWH layer.

» Model and (full) load the event registration transaction data to FactEventParticipant on the DWH layer.
» Refactor the existing load implementation to allow for incremental loads.

» Create and develop the data mart for FactEventParticipant, DimEvent and DimParticipant with
«Number of Participants» as its first measure.

25
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Feature (following the regular User Story schema):

As a TDWI Backoffice employee, | need to see the number of registered participants for a
Roundtable event so that | can organize the logistics for this event.

Bl Application Epic (following the regular User Story schema)

As a TDWI Backoffice employee, | need a Bl application to see the number of registered
participants for a Roundtable event so that | can organize the catering for this event.

Bl Application User Story (following the regular User Story schema):

As a TDWI Backoffice employee | need to see the number of registered participants for the next
Roundtable in a selected location so that | can organize the catering for this event.

As a TDWI Backoffice employee | need to see the percentage of «No-Shows» for the past 10
roundtables in a selected location so that | can optimize the catering for upcoming events.

As a TDWI Backoffice employee, | need to be alerted if the number of participants for the next
Roundtable in any location is at 90% of the maximum capacity so that | can check if a larger room
is available.

26
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Anforderungsinhalte
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Ubersicht méglicher Anforderungsinhalte

Folgende Themen werden in einem Bl-Vorhaben typischerweise adressiert.

Dateninhalte: )
— Umfang — Rollen | Zielperspektive — Informationsprodukte
|| Zuunterstutzende | Stellen | Dateninhalte: | Navigation- &
Geschaftsfelder Quellenperspektive Selektion
—— Rahmenbedingungen — Anforderungs- — Metadaten — Visualisierung
erhebung
— Entwicklung — Sicherheit ——  Funktionalitadten
— Betrieb — Sonstige — Verteilun
Anforderungen 9
— Wartung — Sicherheit
L | Sonstige
Support Anforderungen
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Ubersicht méglicher Anforderungsinhalte

Als nachstes vertiefen wir die Frage, wie man den groben Projektumfang umreissen kann.

| | | Dateninhalte: || )
Umfang Rollen Zielperspektive Informationsprodukte
|| Zuunterstutzende | Stellen | Dateninhalte: | Navigation- &
Geschaftsfelder Quellenperspektive Selektion
—— Rahmenbedingungen || Anforderungs- — Metadaten — Visualisierun
erhebung 9
— Entwicklung — Sicherheit ——  Funktionalitadten
— Betrieb — Sonstige — Verteilun
Anforderungen 9
— Wartung — Sicherheit
L | Sonstige
Support Anforderungen
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Der Data Pull Push Point

Data Management Vorhaben sind entweder Supply oder Demand gesteuert.

IT-LOGIX

30

Push / Supply / Source driven

Pull / Demand / Product driven

ﬂ Mass Deployment

» Kontrolle > Agilitat

» Validierung

» Reproduzierbarkeit

» Standardisierte Prozesse

» Hoher Automatisierungsgrad

-

» Piece Deployment

» Agilitat > Kontrolle

» Plausibilisierung

» Benutzerfreundlichkeit

~

» Relativ geringe IT-Expertise

» Domanenexpertise essentiell

/
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Vorgehensweise Entwicklung

Ein Data Management Vorhaben kann systematisch oder opportunistisch entwickelt werden.

IT-LOGIX

31

Systematisch

/) Benutzer # Entwickler

» Defensive Governance
» Zentral

» Benutzer = Entwickler

» Offensive Governance

» Dezentral

\) «Entwicklung» auf Produktionssystem

~

» Systementwicklung auf Entwicklungssystem («sauber»)

/

Opportunistisch
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Bl Supply Chain

Die Data Management Quadrants helfen, bestehende Bl-Systemkomponenten als auch zukinftige Anforderungen zu

positionieren.

Governed Data Supply Chain

Strukturierte Daten

Semi-strukturierte Daten

Unstrukturierte Daten

A\

- Data Mart s o -
_RED Coste - L 6

o

l'l—l

EBITDA

Dashboards

Reports

Ll
I
e L

' e
I

Governed Information Products

L BU :
=  Statische/
= % Parametrisierte
&% nteraktive
= » Informationsprodukte
£ ur TG
: 154 Ty ———
—— E W
wa, @O e p— b
= @ = e gentosags
0 = v millliilh
o

Interaktive /
Unbeschrankte
Informationsprodukte

iIi||l ;

Ad-hoc D b' I st Bu |
-hoc Datenbe eitstellung z -
L< Analysen ‘- ,J WHHJ({%
Predictions A,»H
Non-Governed Data Supply Chain Non-Governed Information Products
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Ubersicht méglicher Anforderungsinhalte

Als nachstes gehen wir eine Ebene tiefer bzgl. der Datenanforderungen:

| | | Dateninhalte: || )
Umfang Rollen Zielperspektive Informationsprodukte
|| Zuunterstutzende | Stellen | Dateninhalte: | Navigation- &
Geschaftsfelder Quellenperspektive Selektion
—— Rahmenbedingungen || Anforderungs- — Metadaten — Visualisierun
erhebung 9
— Entwicklung — Sicherheit ——  Funktionalitadten
— Betrieb — Sonstige — Verteilun
Anforderungen 9
— Wartung — Sicherheit
L | Sonstige
Support Anforderungen
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Anforderungen an die aufzubereitenden Daten

Die Anforderungen an die Datengrundlage sind das Fundament jeder Bl-Lésung.

— Fakten

Details pro
Business Event

Kennzahlen-
spezifikation

— Dimensionen

Historisierung

Hierarchien

IT-LOGIX 34 11.00.2018 D2: BI-An

Vertraulichkeit

Wartbarkeit

Integritat

Lade-Performance

—— Technisches Profiling

Datenqualitat und
Fehlertoleranz

Business Rules im
——  Source- to Target
Mapping

Migration bestehender
Datenbestande

— Stammdaten “';:fgé'gpe?]
Technische
|| Planung &
Dateneingaben Metadaten
Prozessuale
| Fachorientiertes Metadaten
Profiling

ro'm4'ungen shiegtdaarrheben: |Inhalte, Prozess & Hilfsmittel

Verfugbarkeit

Abfrage-
Performance

Nachvoll-
ziehbarkeit

Mehrsprachigkeit
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Anforderungen an die aufzubereitenden Daten

Die Anforderungen an die Datengrundlage sind das Fundament jeder Bl-Lésung.

Fakten

Details pro
Business Event

Kennzahlen-

spezifikation

Dimensionen

Historisierung

Hierarchien

| Migration bestehender

IT-LOGIX

35

| Datenqualitat und

Vertraulichkeit

Wartbarkeit

Integritat

Lade-Performance

— Stammdaten “';:fgé'gpe?]
Pl & Technische
— anung Metadaten
Dateneingaben
Prozessuale
| Fachorientiertes Metadaten
Profiling

Technisches Profiling

Fehlertoleranz

Business Rules im
Source- to Target
Mapping

Datenbestéande

11.09.2018

Testdaten

Verfugbarkeit

Nachvoll-

ziehbarkeit

Abfrage-
Performance

Mehrsprachigkeit
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Die BEAM-Methode

Agile

» BEAM steht fir Business Event Analysis & Modeling D 9 t =) I.U are h ouse
> BEAM verkniipft Anforderungsanalysen fir das DWH I
mit kollaborativer dimensionaler Modellierung. D esl g n

Collaborafive Dimensional Modeling,
from whifeboard. to Star Schema

Lawrence Corr
with Jim Stagnitto
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BEAM:z Canvas TDWI Germany e.V., Vereinsdashboard

Tute, Authuirjs), Dave/Version

]

When o

‘When does it happen?
Wihar other related dotesitimes are know/fived ot

Dz
T
Ti

iniz Evant Mibestonan Resd Visrtibl e Papoarabls R e

Where @
Wihere does it happen? Where does it refur fo?

Miptomuescs Reit — Pessdous = Curvent — Mosr — L

How

How Many

How marnyimuch s invaivad? How long does it toke?

Qrancicus
Roweauan

Why

Why does it hoppen? Why do quantities very?

o Raamon

Trigger Evane iD
Prosceion

Qranory Drescnptions

Who

&8

Who does whot? How do we srganize them?
Haw do they choage? Who eise it fvolved?

g Cnfec
C surasy, Compumar, Sagmeat

i
Parmer
Third Parry

i5 valvediused? How are they organized? .E
do they chonge?

modelstorming.com - figile Data Warehouse Design

® Bunliusa Evant Aaalysis snd Hodaling
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Ubersicht méglicher Anforderungsinhalte

Folgende Themen werden in einem Bl-Vorhaben typischerweise adressiert.

Dateninhalte: )
— Umfang — Rollen | Zielperspektive — Informationsprodukte
|| Zuunterstutzende | Stellen | Dateninhalte: | Navigation- &
Geschaftsfelder Quellenperspektive Selektion
—— Rahmenbedingungen — Anforderungs- — Metadaten — Visualisierung
erhebung
— Entwicklung — Sicherheit ——  Funktionalitadten
— Betrieb — Sonstige — Verteilun
Anforderungen 9
— Wartung — Sicherheit
L | Sonstige
Support Anforderungen
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Bl Applikation

Die Bl Applikation(en) sind das sichtbare Frontend einer Bl-Lésun

IT-LOGIX 39

11.09.2018

D2: Bl-Anforderungen strukturiert erheben: Inhalte, Prozess & Hilfsmittel

Navigation zu Planung & Zeitpunkt und
Zielsetzung | | den — GrE?éjrlneegnetgde Dateneingaben Art der Vertraulichkeit Performance
Infoprodukten Verteilung
s Exportieren &
Navigation & Sei | EXD
; ; ; eiten- Drucken Portal- o "
Zielpublikum || | inr?eerlﬁgltgoger gestaltung integration Integritat Usability
Infoprodukte
Self-Servi Darstell Warnungen
elf-Service- — ___|Darstellung von (passiv, aktiv) i i i
Méglichkeiten Navigation Tabellen User Device Verfugbarkeit
— zwischen
Infoprodukten
i Link zu _ |Darstellung von Suchfunktionen Nachvollzieh-
Dateninhalten Diagrammen barkeit
Kommentier-
|__|Darstellung von| | |ungsfunktionen
Karten
Mehr-
sprachigkeit
Inhalts-
verzeichnis
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Bl Applikation

Die Bl Applikation(en) sind das sichtbare Frontend einer Bl-Lésun
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Navigation zu Planung & Zeitpunkt und
Zielsetzung | | den — GrE?éjrlneegnetgde Dateneingaben Art der Vertraulichkeit Performance
Infoprodukten Verteilung
s Exportieren &
Navigation & Sei | EXD
; ; ; eiten- Drucken Portal- o "
Zielpublikum || | inr?eerlﬁgltgoger gestaltung integration Integritat Usability
Infoprodukte
Self-Servi Darstell Warnungen
elf-Service- — ___|Darstellung von (passiv, aktiv) i i i
Méglichkeiten Navigation Tabellen User Device Verfugbarkeit
— zwischen
Infoprodukten
i Link zu _ |Darstellung von Suchfunktionen Nachvollzieh-
Dateninhalten Diagrammen barkeit
Kommentier-
|__|Darstellung von| | |ungsfunktionen
Karten
Mehr-
sprachigkeit
Inhalts-
verzeichnis
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Grad der Interaktivitat

Um die Anforderungen an «Self-Service» zu verstehen, muss man nach dem Grad der Interaktivitat fir den
Endanwender fragen.

IT-LOGIX

Data Access

No interactivity

No interactivity Guided interactivity
Static Parametrized Interactive
Print, PDF Select Parameter Drilldown

>

Free
interactivity

Unrestricted

Design Report

A

Static

Predefined
Queries

Parametrized

Parametrized
Queries

Guided|interactivity

Interactive

Custom
Queries
based on
Semantic Layer|

v Unrestricted

Free interactivity

41 11.09.2018

Custom
Queries
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direct access
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Grad der Interaktivitat - Beispiele
Anschauungsbeispiele vereinfachen und konkretisieren die Anforderungsdiskussion.

No interactivity Guided interactivity intef:zﬁvity

Static Parametrized Interactive Unrestricted

No interactivity Print, PDF Select Parameter Drilldown Design Report

AN | PDF |8

70075996
39360

39591
5679819
72186
4651958
20533560
7295415
735375
780277
4030767
2552932
203161448507
33077261
20358677.2207

Static Predgfined
Queries

Stamm - Hierarchy

Country Region Name
Parametrized |cmares |
Queries

Parametrized

Custom
Queries
Interactive based on Pronotoatams Ju © [ | ' * PivotTable Fields -x
Semantic Layer e =

Data Access
Guided|interactivity

siories  Bikes Clothing _ Gran Total Search |
13863063 $8852050.00 37025995 $9051000.58

$10337785 $1821'30230 $5316462 S1977'84456
$6v406.78 $255357571 $2703522 $2644017.71
$62232.59 5780851435 $23565.40 $28943123¢

763000 $32780265 $3223951 $3317TI221

Custom [l JEma mme s cui
v Queries 11 Grand Total $700'759.96 $28'318'144.65 $339°772.61 §29'358'677.22
Unrestricted based on

direct access ‘

Free interactivity
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Zusammenfassung
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Anforderung erheben bzw. formulieren ist ein
Handwerk, das man lernen kann. Kommunikation

Ein agiles Projektvorgehen ermdglicht die
Strukturierung zu Beginn auf grober Ebene — die
direkte Kommunikation zwischen Anforderer und Anforderungen
Entwickler ist der zielfilhrende Weg, die (Inhalte)
Anforderungen weiter zu detaillieren.

Bl-Projekte erfordern Bl-spezifische
Anforderungsinhalte und —hilfsmittel.

_ . _ _ Anforderungs
IT-Logix unterstltzt Sie gerne beim Erlernen des analyse-
Handwerks — sowohl bezuglich des Vorgehens, der B Hilfsmittel

Inhalte und der Hilfsmittel.

N J
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Fragerunde
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Wir freuen uns auf angeregte
Gesprache mit lhnen ...

» Raphael Branger, Senior Solution Architect
rbranger@it-logix.ch
@rbranger

u Twitter m LinkedIn Xing m YouTube B Blog

IT-LOGIX B DA/-@



