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Grundlagen — Von der Strategie zur konkreten Losung.
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Anforderungen End-to-End

Anforderungen entstehen nicht erst bei der Umsetzung des Systems, sondern erstrecken sich von der Strategie tber die
Taktik bis zur Umsetzung und den Betrieb. Der Detailgrad nimmt dabei laufend zu.

Anforderungen

eieielelelelele

’ * Inception | Construction [ Transition |
- . . . Env.":ll‘;:and Incrementally build a consumable solution f;ta;;i
Vision, Mission, Ziele & Methoden & Technologre
Prinzipien Standards & Tools

Strategisch Taktisch Operativ

» Hierbei bilden die Anforderungen der hoheren Ebene immer die Grundlagen der nachst detaillierteren Ebene und geben
klare Leitplanken. Der Detaillierungsgrad wachst.

» So konnen konsistente Grundlagen geschaffen werden die gewéahrleisten, dass das System nachhaltig wachsen kann.
Und: Jedes DWH/BI System wéachst.

BI
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IBIREF = IT-Logix Business Intelligence Requirements Engineering Framework.
Das IBIREF ist eine Strukturierungshilfe sowie eine Sammlung von Good Practices in Form von Methoden und Hilfsmitteln.

ﬂmmunikation \

Anforderungen
(Inhalte)
Anforderungs-
analyse- : :
B TEGE Hilfsmittel

. /

Bl
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Ubersicht moglicher Anforderungsinhalte

Folgende Themen werden in einem BIl-Vorhaben typischerweise adressiert.

Umfang

Rollen

Zu unterstitzende
Geschéftsfelder

Dateninhalte:

Zielperspektive

Stellen

Informationsprodukte

Rahmenbedingungen

Dateninhalte:

Quellenperspektive

IT-LOGIX 8 01.07.2019

Anforderungs-
erhebung

Navigation- &
Selektion

Metadaten

Entwicklung

Visualisierung

Sicherheit

Betrieb

Funktionalitaten

Sonstige

Anforderungen

Wartung

Support

D1 Anforderungserhebung und Releaseplanung

Verteilung

Sicherheit

Sonstige
Anforderungen
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Anforderungen in der Inception-Phase: Themen und Features

Wahrend der Inception-Phase gilt es die Anforderungen fir den nachsten Release weiter herunterzubrechen.
Dazu dienen Themen und Features.

Anforderungen | ~

elease

oY TeleTeTe

¥ ) 4

nception \ | Construction [ Transition |

Envision and Incremen
Vision, Mission, Ziele & Methoden & B Technolo'Sme [ Release 1 (2-4 Monate) |
Prinzipien Standards & Tools | 1—n Themen

Strategisch Taktisch
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Der Projektumfang muss weiter heruntergebrochen werden — ohne sich aber um Details kimmern zu missen.

Produktvision = Umfang Bl / DWH-Projekt

Release 1 (2-4 Monate)

Release 1+n (2-4 Monate)

1—-nThemen

@@@

 m——r

IT

Feature 1

PRD

Zeit
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Anforderungen in der Inception-Phase

» Das erste Feature soll eine Analyse der angemeldeten
Teilnehmer pro Roundtable-Event und dem
Anmeldestatus (Registered, Participated, NoShow)

ermoglichen.

Pod

Roundtables

Last 10RT Jw] [RT Location X [w]

0944 AM

Feature 1g

Select Roundtable location

IT-LOGIX 12
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Participants
by event date and registration status
177

7

BLD
133 148 147
az 87 No Show

T2
67 75

ACT
‘I_I_I_I_I;po"tlcm| -

Participants
by event dote and participant category

167 T mun

nz 87 Non-Members

1
]_I_I_I_[“”"b“
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» FUr dieses Feature kann man die Eckpunkte des

Datenmodells sowie der bendétigten Quelldaten bestimmen.

DWH

DimEvent
EventDate
Country

City

Venue Address
Location (Geo)
Max. Participants

DimDate Reqister
DateValue

FactEventParticipant

RegisterDate
EventID
ParticipantlD
Status

(Count participants)

DWH
Automation
Tool O
o)

DimParticipant

Name
Member Category

@

Roundtable
Registration
System

(Web Service
or CSV export)

TDWI
Membership
System
(SQL Server)
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Grundlagen — NoEstimates und T-Shirt-Grossen
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Sinn und Unsinn von Aufwandschéatzungen

o Resource
0 Vorgangsname 0 Vorgangsname o WrpETrE Vorgangsname » Duration » Names =

4 PROJECT/IPROGRAM LAU

1 61 Acquire resources (intemal/vendor) 121 7. Develop high level madel diagram 181 11: Build agg table load/OLAP cube processing; test 1dy?
2 <4 PROJECT DEFINITION 52 Determine test configuration 122 8 Document attributes list 182 12 Des!gn_ bu!Id and test ETL 5\:/31Em automation 1dy?
3 1: Assess DW/BI reac 63 Install evaluation prerequisites & compc 45+ 9 Identify candidate data sources 183 13: Design. build and test Archiving 1 dy?
4 2: Develop preliminary g4 Train the evaluation team 124 10 Profile data 184 14: User acceptance/project review 1 dy?
i pRzJEEuclli zﬂﬁfnﬁi 65 Develop & tune prototype 195 11- Develop base and derived metrics 152 4 BI APPLICATION DESIGN 1dy?
; “ ’ 66 Conduct tests 126 12 Design detailed dimensional mode 186 1: Create application standards and templates 1dy?
T 1i Establish project id' g7 Analyze & document results 127 13 Review data model with IT 187 2: Identify and prioritize candidate applications 1dy? 0"/\0
2 ii Eemlfv Wﬂledtrerﬂ 68 & Determine product recommendation 455 14- Review data model with business 188 3: Document detailed Bl application specifications 1dy? SEREE
: : Dreplﬂre DmJEct plar gg 7: Present findingsfresuts to managemen |, 15 Review dasign racommendations 189 4 Design navigation framewark Tae
11 Si Cz::z;‘:zf:mizz 7w & E"‘Er_"‘a‘ phase 130 16: Review design recommendations = 190 5: Validate the applications and data model 1 dy?
12 E: Develop process fo :; ?;Nljgm'ata E;:"a':t/ o 131 17: Finalize logical design documentz 191 6 Review Bl application specs with business users 1dy?
- b - User acceptance/project review 192 7: Revise Bl application specs 1dy?
13 7- Davelop process to = -+ VANAGE METADATA 132 18: Define Interfaces to Source Syste PPl g P 1y
1" 8 User acceptancelpr - 133 19: Draft source to target data map 193 8: Develop Bl application test plans 1dy?
T g: Ongoing et ma T4 1: Inventary metadata elements, locations 4, 20: User acceptance/project review 194 9 User acceptance/project review 1 dy?’
- 75 2: Educate team on metadata situation an 5 ?
1 < PROGRAM PLANNING . - 2 Clucels oo on et 135 4 PHYSICAL DATABASE DESIGN 195 4 BI APPLICATION DEVELOPMENT 1dy?
17 1- Establish govenanc ? " Identify key elements to manage 136 1: Define standards for physical objec 196 1: Review application specifications and standards 1 dy?
. 2 Establish progiam ¢ 4. Create systems to caplure additional m 437 2: Design physical tables & columns 197 2: Populate Bl tool metadata 1dy?
© 3 Establish smerprise - 5: Create tools to synchronize metadata 435 3: Finalize the source to target map 193 3. Create Universe (business metadata) 1dy?
20 4 Establish program t 8: Design and implement metadata deliver 43 4: Estimate database size 199 4: Test Bl tools 1dy?
21 5 Conduct periodic pr il 7- Document metadata strategy 140 5 Design development database 200 5. Set up user security 1 dy?
2 6 Ongoing program m E B: Ongoing metadata management and mi 44 6 Design auditing and staging tables 201 6' Set up report pracess metadata system 1 dy?
| [« BUSINESS REQUIREMENT i 8 User acceplancelproject r2view 142 7: Develop initial index plan 202 7. Develop Bl applications (Reports, BSC usw.) 1dy?
2 1- Identify and prepare ini :j ‘ “‘“:L;ME‘NT TAC_T"‘:AL SFC”‘R'TY MEASL 143 8: Design the OLAP database 203 8 Validate data model and data 1dy?
25 2: Select intenviewees = evelop tactical security plan 144 9: Develop initial aggregation plan 204 9 Provide data accuracy & cleanliness feedback 1dy?
% 3: Schedule inteniews o> 2: Secure physical_environment 145 10: Develop initial paritioning plan 205 10: Develop Bl portal 1 dy?
= - -
27 4: Prepare interview ques :; j ga:ure access ‘m'ﬂ efnwnnment ; 146 11: User acceptance/project review 705 11: Set up report execution scheduling 1dy?
28 5. Conduct user kick-off ¢ E'B - m:;':::niﬁ:gﬁ;;:s ;ZZ:";’;’TC':WE 147 4 PHYSICAL DATABASE IMPLEMENTAT 507 12: Test Bl applications and verify data 1dy?
29 6: Conduct business use - 148 1: Install and setup the RDBMS 208 13 Di t Bl applicat 1dy?
30 7 Conduct IT data audit i~ & Implement controls for software installal 4,9 2- Build physical storage structure e z
- Gonduct IT data audit § = 7. Audit sscurlty violstions - Pny: g 209 14: Develop Bl application maintenance procedures 1dy?
31 8: Publish interview write o e ooty ateass by i 150 3- Implement table partitioning =0 15: Develop Bl application deployment procedures 1dy?
32 9: Analyze interview findil - gi User acecptancelproject raaew 151 4: Complete table and index sizing 211 16: User review/project acceptance 1 dy?
33 10 Document findings ar - 152 5: Create tables and indexes
% 11 Publish requirements % 4 DEVELOP STRATEGIC SECURITY PLAN 45 6 Create OLAP database iz “ DEPLOVMET & OPERATIONS 1ar?
N = 213 4 PRE-DEPLOYMENT TESTING 1dy?
35 12: Prioritize and revise p 9+ 1: Design security architecture 154 7: User acceptance/project review
£ - - 214 1: Develop a plan for implementing testing 1dy?
= 13 User acceptancelpra] %5 2- Implement access senices o 2 ETL SYSTEM DESIGN : -
. 2 DWIBI TECHNICAL ARCHI 96 3 Implement authentication senices o 1 Design high level ETL process 215 2: Purchase and implement test management tools 1dy?
38 4 APPLICATION ARCHITE 97 4: Implement external access senices 157 2 Test, chooss and implement an ET 216 3 Develop test datasets 1 dy?
39 1 Create architecture 98 5: Centralize authentication and access oi 1z 3 Develop default strstegies for extras 17 4: Define tests 1dy?
40 4 2: Gather & documer 99 6: Implement security monitoring and com 4zq 4 Develop default strategies for archiv 12 . D:TAUZ:DE;E;SSE;ZP;EZ?&?EW 11 :Y:
4 1: ITX Lifecycle Mar 100 7: User acceptance/project review 160 5: Develop default strategies for polici = e bt o . dy.?
. 1 : Test historic loa ?
42 2:ITX Access Man: 101 4 CREATE INFRASTRUCTURE PLAN 161 6: Develop defaull strategies for dimer = o oot i load . dY7
n " % : Test primary dataset for incremental loa
43 3 ITX Deployment | 102 1: Create draft infrastructure model and ple ¢, 7 Design strategy to meet availabilty primary ty
44 4: ITX Operations R 103 2 Review/update plan with key IT groups o5 8 Design data auditing subsystem 22 3: Conduct live tests with real data 1 dy?
45 3- Review curent tech 104 3: Create final version of initial plan 164 9 Design the structure of the ETL sta 223 4: Test overall process and system integration 1dy?
45 4: Develop architecturc 105 4: Monitor and update plan 165 10. Develop plan for maintaining dime 224 5: Test month-end or other unusual conditions 1dy?
47 5: Create architecture 106 5: User acceptance/project review 166 11. Design detailed ETL plans for eac 225 6: User acceptance/project review 1dy?
4 - i ?
48 6: Determine phased i 107 4 PRODUCT INSTALLATION (repeat for eac ¢ 12: Set up initial job sequencing 226 4 PERFORMANCE TUNING 1dy?
43 ;z geﬁne a;d sp?mfys 108 1: Installation planning 168 13- Document the ETL system specif 227 1: Test conformance to Service Level Agreements 1dy?
5 - Create the architect 109 2: Meet prerequisites 169 14- User acce i 228 2: Test performance of data loads 1dy?
B - ptance/project review
!i; ?;PSVB|GD :nnﬁguratl/t 10 3 Install hardware / software 170 4 ETL SYSTEM DEVELOPMENT 229 3 Improve performance of data loads 1dy?
?3 pnobuze{ :;ZD;["I‘:)ENF 11 4: Test hardware / software 171 1: Build dimension table surrogate ke 230 4: Test query performance 1dy?
2 4 12 &: User acceptance/project review 172 2- Build the audit s 21 5 Improve query performance via new indexes and/or aggregations 1dy?
- 5 7 3 ystem or template
’f ; E\E"Emps"am?:r‘t' "3 4 IMPLEMENTATION 173 3 Load the date table and other static 232 6: End-to-end testing of system after performance-related changes 1dy? VaSCO D uarte
55 - Research candidate ¥
> e + DIMENSIONAL DATA MODEL DESIGN 47, 4: Build historic loads for type 1 dime. 233 7: User acceptance/project review Tdy?
= - Develop product S 115 1: Review business requirements 175 5. Build historic loads for type 2 dime 234 4 OTHER TESTING 1dy?
57 4: Evaluate product op 115 2: Review/develop data warehouse bus me 5 i i ?
= 2 5: Optional prototyp: 11 3- i -b 176 6: Build fact table surrogate key pipel 235 1: Usability testing of Bl applications and portal 1 dy?
. G - Select business process 77 - - 236 2: Confirm desktop readiness 1dy?
59 Select business prc 14 + Detlore fact table orain 17 7- Build historic fact table loads; test o P ly
N 9 178 8: Build dimension attrib incremental . 237 3. User acceptance/project review 1dy?
60 Define completion ¢ 449 5 Identify dimensions B -
- 179 9: Build dimension table incremental | 238 4 SYSTEM DEPLOYMENT 1dy?
61 Acauire resources (1o, & Identity metrics
. 180 10: Build fact table incremental loads: 239 1. Develop playbook for relational DW deployment 1dy?
12 7 Develop hiah level model diaaram 181 11: Build agq table load/OLAP cube ¢ 240 2 Develap playbaok for ETL system deployment 1 dy?
1dv?
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Konkrete Erfahrungswerte bertcksichtigen

«Schéatzungen schaffen keinen direkten Mehrwert in Inrem Prozess, darum wollen wir Wege finden,
den Schéatzprozess zu reduzieren oder wo maoglich ganz darauf zu verzichten.» (Vasco Duarte)

Y

«Der Einbezug konkreter Erfahrungs- und Fortschrittswerte hilft, den bendtigten Aufwand zu

prognostizieren»

S

Projekt T-Shirt-Grossen

S

Architektur T-Shirt-Grossen

S

IT-LOGIX 16 01.07.2019 D1 Anforderungserhebung und Releaseplanung

POC / Pilot

N\
MAKE’




Projekt T-Shirt-Grossen basieren auf den Daten aus bisherigen Projekten.

Preis < 50k bis > 1M CHF

Anzahl Themen 1 2-3 2-3 3-4 5-6 6-8
Dauer Construction pro Thema 4 bis 8 Wochen

Anzahl Releases 1 1 2 2 3 3
Teamgrosse IT-Logix (Personen) 1 2 2-3 2-3 2-3 3-4
Teamgriésse Kunden (Personen) 1 1 1-2 2-3 2-3 2-3
Dedizierte Grobkonzept-Phase Nein Nein Nein Ja Ja Ja
Dauer Inception Phase in W. 0.5 1 1 2 2 2
Dauer Transition Phase in W. 0.5 1 2

Gesamtdauer in Monaten 1.5 3.0 4.5 8.5 13 17

Bl
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T-SHIRT-GROSSE XL

Architektur-T-Shirt-Grossen
Bl-Frontend-
Ihre Anforderungen bestimmen den Lésungsansatz und Werkzeug

die damit zu erwartenden Aufwande. T-SHIRT-GROSSE L

, Data Mart /
Semantische
" Schicht
T-SHIRT-GROSSE M
T-SHIRT-GROSSE S
Data Lake /
Persistent Stage

IT-LOGIX MAK@

Data Warehouse

Value / Complexity

Datenquellen




Varianten zur Gewinnung von Erfahrungswerten
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Wir bendtigen Erfahrungswerte — und Sie eine Offerte!
Im folgenden schauen wir uns vier Varianten an:

«Design to Cost»
«Voranalyse / Inception»
«POC»

«Pilot»

Bl
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Design to Cost

Nach einem kurzen Planungsworkshop wird eine
Offerte flr den ganzen Release erstellt.

Grundlagen
Trainin -
Releaseplan & g Construction &
s ™ Kostelgrahrl?ten fur » Initial Scope Transition
fo][S
> Ungenau | J » Initial Architecture
» Unvolistandig » Staffing / Team Size » Test Strategy » Xlterationen
» Viel «WAS», wenig - :
' ¥ Offerte fur » Way of Working
«WIE» Construction &
Transition / Funding » Aufbau Infrastruktur
... auf Basis Projekt T- :
Pflichtenheft \ ShitGrosse ficr iadl - -

Workshops

5-15 Tage 6 — 9 einwbchige

0.5 Tag Workshop Workshop lterationen

X\

Bl
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Voranalyse / Inception

Die erste Offerte ist «Design to cost» und umfasst die Inception-Workshops und Releaseplanung. Danach folgt eine
zweite Offerte fur die Phasen Inception & Transition,

e ™ Inception-Workshops e | | ™ au Construction & Transition
» Ungenau » Staffing / Team Size
» Unvollstandi » Grundlagen Trainin > Release Plan
g - g J » Aufbau
¥ Viel «\WAS», wenig » Initial Scope » Offerte fur Infrastruktur
«WIE>» s Initial Architect Construction & )
nitial Architecture Transition / Funding » X lterationen
» Test Strategy
s Wav of Worki Releaseplan & L D
: ay of Working Kostenrahmen fiir
Pflichtenheft \_ Construction & Transition

Phase

5 - 10 Tage Aufwand

BI
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Proof of Concept (POC)

Die erste Offerte umfasst einen Vorbereitungsworkshop sowie einen POC. Auf dieser Basis kann besser abgeschéatzt
werden, welche Anforderungen wie rasch umgesetzt werden kdnnen.

Ungenau
Unvollstandig

Viel «WAS»,
wenig «WIE»

VVV\

Pflichtenheft

IT-LOGIX 24

Releaseplan &
4 Kostenrahmen fiir
Projekt

» Staffing / Team
Size

» Offerte fur
Construction &
Transition /
Funding

... auf Basis Projekt
\_ T-Shirt-Grosse )

0.5 Tag Workshop

01.07.2019

() Minimales
Infrastruktur-Setup

» Anwendungsfalle fur
POC

» Architekturansatz fir
POC

» Evtl. Verfeinerung
Kostenrahmen

N

POC

2-4 Tage POC

D1 Anforderungserhebung und Releaseplanung

~

Inception-

Workshops

Grundlagen
Training

Initial Scope
Initial Architecture
Test Strategy
Way of Working
Finaler Aufbau

Infrastruktur )

G X lterationen )

\ Construction &
Transition

5 -15 Tage
Workshop

6 — 9 einwochige
lterationen

e
MAKE"



Pilot — Start mit einer kleinen T-Shirt-Grisse

Grundlagen
Trainin :
| enrahmen fir s, S
f> | ™ Projekt » Initial Scope Transition
ngenau | » Initial Architecture
» Unvolistandig » Staffing / Team Size > Test Strategy » Xlterationen
»  Viel «\WAS», wenig . .
WIE» »  Offerte fir » Way of Working
Construction & » Aufbau Infrastruktur
Transition / Funding
... auf Basis Projekt T- Inception-
i Shirt-Grosse P - ~
Pflichtenheft . y Workshops

3 — 4 einwbchige

0.5 Tag Workshop 1-2 Tage Workshop lterationen

BI
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Vom Scope Breakdown zur Releaseplanung

e
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Friher oder spater missen wir den Umfang (Scope) eines Releases grob umreissen.
Diesen Vorgang nennen wir Scope Breakdown.
Es gibt im Wesentlichen drei Herangehensweisen dafur:

Von der Bl-Applikation (d.h. Frontend) getrieben
Vom Businessprozess getrieben

Von den Quelldaten getrieben

Bl
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Von der Bl-Applikation getrieben

» Die bendtigten Informationsprodukte definieren,
welche Daten bendétigt werden.

» Der Scope ergibt sich aus der Gesamtheit der
benotigten Informationsprodukte.

Pod 0744 AM

Roundtables
u RTLocauonK‘vl Feature 1 =

Select Roundtable location Participants
by event date and registration status
177

7

BLD
133 148 147
ba az 87 No Show
67 75

ACT
‘I_I_I_I_I;po"tlcm| -

Participants

by event dote and participant category
a7 177

BUD

nz 87 Non-Members

1
]_I_I_I_[“”"b“

Ein Informationsprodukt gilt es in einzelne Features zu
zerlegen.

Fur jedes Feature kann man die Eckpunkte des Datenmodells
sowie der bendétigten Quelldaten bestimmen.

&>

DimDate Reqister

DateValue Roupdtal?le
Registration
System
DimEvent .. (Web Service
p—— FaptEventPartlcmant or CSV export)
RegisterDate
Country
. | EventID
city ParticipantlD
oy | | St —
Max. Participants (Count participants) -

A tDWHt_ DimParticipant TDWI
u (%rgléil lon Name Membership
QQ Member Category System
(SQL Server)

Bl
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Mit 7 «W-Fragen»
identifizieren wir die
relevanten «Business
Events» und zugehorige
Details.

Pro Event lasst sich in der
Regel eine Faktentabelle
ableiten.

Die W-Fragen helfen, die
benotigten Dimensionen
zu identifizieren.

IT-LOGIX 30
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BEAM::

Canvas TDWI Germany e.V., Roundtable-Prozess

When does it happen?
What other related datesitimes are know/fixed ot th

i

RT-Datum

&

Anmelde-
datum

Where

¥ 4
RT Land
& Ort

How

Sich als
Teillnehmer
anmelden

Who

&8,

Who does what? How do we srganize them?
Haow do they change? Who else is invalved?

"4

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll Mitglied
How Many I
How manyimuch is i H, . .D f
Nicht-
Mitglied
’ dd
Anzahl
angemeldete - o —
Teilnehmer Tage zw. Wt i ivolvediused? How ae they nganized? N
Anmeldung e
ot T
Distanz zw.
Wohnort und
RT-Ort |
- @ Ei
Wiy does it happen? Why do quantities vary? ROLI nd-
table (RT)

modelstorming.com - Agile Data Warehouse Design

BT RS i gseMebung und Releaseplanung

Inupined by Tha Businem Madel Carvan jrramgrsrsar). thit work i icenued under 3
reative Cammans Auribucon-Sranuhiie 1 Usporosd Liceus. 3013, Lswnencs Canr




Anforderungen wahrend dem Projekt verfeinern: (User) Stories

Jetzt schauen wir uns User Stories genauer an.

Vision, Mission, Ziele &
Prinzipien

Strategisch

DWH

Connectivity
&
Infrastruktur

NMethoden &

Standards

Feature 1

Bl Applikations-Epics

DWH-Epics

m x

Infrastruktur- und
Connectivity Epics

D%

Anforderungen

Q!

Next Release

Inception J

nstruction

T~
QOO0

Transition

User Stories

= Report mit monatlicher Darstellung
= Report mit wochentlicher Darstellung

= Report mit variabler Kennzahlen-Selektion

= 1 Fakt mit Nicht-monetérer Kennzahl

= Zusatzliche Kennzahl

= Produktdimension um Hierarchie erweitern

= Setup Middleware
= Manueller Import

= Automatischer Import

(z.B. Menge) + Zeitdimension +
Produktdimension (ohne Hierarchie)
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Incrementally build a consumable solution

Operativ

Release
solution
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User & andere Stories

» User Stories helfen als “reminder to have a conversation about it”.

» “(User) stories are intended as a lightweight technique that allows you to move fast. They are not a specification,
but a collaboration tool. Stories should never be handed off to a development team. Instead, they should be
embedded in a conversation: The product owner and the team should discuss the stories together. This allows you to
capture only the minimum amount of information, reduce overhead, and accelerate delivery.”

(Source: https://www.romanpichler.com/blog/10-tips-writing-good-user-stories/ )

» Allgemeines Muster fur User Stories:

Als <Rolle oder Persona>, Als TDWI-Backoffice Mitarbeiterin

will ich EIVESES will ich die Anzahl Teilnehmer fiir vergangene sowie den nachsten Roundtable Event sehen

damit <warum?>. damit ich die Logistik fir den nachsten Event organisieren kann.

» Nicht alles muss zwangslaufig eine “User” Story sein — werfen wir einen Blick auf ein anderes Story-Format:

<Aktion> die|der|das <Resultat>  Extrahieren der EVént=nd Teilnehmerdaten aus dem Roundtable’ Registration System

<nach|fir|von|in> <Objekt> In Load-Tabellen in der DWH-Datenbank

Mehr zum Thema;
https://www.mountaingoatsoftware.com/blog/not-everything-needs-to-be-a-user-story-using-fdd-features

BI
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https://www.romanpichler.com/blog/10-tips-writing-good-user-stories/
https://www.mountaingoatsoftware.com/blog/not-everything-needs-to-be-a-user-story-using-fdd-features

Feature 1:

Als TDWI-Backoffice Mitarbeiterin will ich die Anzahl Teilnehmer fiir
vergangene sowie den nachsten Roundtable Event sehen

Layer Feature 1 User Stories damit ich die Logistik fir den nachsten Event organisieren kann.

© TDWI-Backoffice Mitarbeiterin -

Roundtables
Lost 10 RT |w] RT Locats xi

Bl Applikations-Epics

- will ich ein Diagramm, welches

@
>
O
=l
=
2
(@]
>

------------ » damit ich das Catering fur den
DWH-Epics nachsten Event in der gewahlten
Stadt organisieren kann.
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Das Resultat des Scope Breakdowns

» Liste der bendétigen Dimensionen

» 1 Basis-Epic pro Dimension

» Zusatzliche Epics fur Spezialfalle
» Liste der bendétigten Faktentabellen
1 Basis-Epic pro Faktentabelle

1 Epic pro zusatzliche Kennzahlengruppe

Zusatzliche Epics fir Time Intelligence

v v v v

Zusatzliche Epics fur Spezialfalle

» Liste der bendtigten Informationsprodukte bzw. deren
Teilbereiche

» 1 Epic pro Bildschirmseite bzw. Feature

» Zusatzliche Epics fur Spezialféalle
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Scope Kategorie

Epics

Dimensionen

DimEvent

DimParticipant

FactEventParticipant

Time Intelligence

Informationsprodukte

Charts Participants

Map + KPI Boxen

Feature 1. ¥
‘mg OV

DWH

DimDate Register

DateValue

% FactEventParticipant
Count RegisterDate
City vy || EventlD
Venue Address ParticipantiD
Location (Geo) Status "
Max. Participants (Count pammpe‘mts)
DWH DimParticipant
Automation Name
e aﬂ' Member Category

N
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Vom Scope Breakdown zum Releaseplan

Beinhaltet:

» Detailspezifikation
Umsetzung
Testing & Review
Rework
Dokumentation

v Vv v v

Der Wert basiert auf
einem allgemeinen
Erfahrungswert. Er muss
situativ angepasst
werden und im Rahmen
des POC (in der
Inception-Phase) validiert
werden.

Scope Kategorie Epics Aufwand
in Tagen

Dimensionen DimEvent 2
DimParticipant 2

Fakten FactEventParticipant 2
Time Intelligence 2

Informationsprodukte Charts Participants 1
Map + KPI Boxen 1

Aufwande Thema 1 10
Aufwénde Thema 2 14
Aufwande Construction Phase 24
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Ausgehend von der Construction-Phase und dem gewtinschten GoLive-Termin
bestimmen wir, wie gross das bendtigte Team sein soll.

Product
Owner

Inception- und Transition sind in der Regel Workshop basiert und dadurch

hinsichtlich der Durchlaufzeit fixiert. Stakahold
takeholder

Team Architecture  ~
~.  Member Owner ’
~

In unserem Beispiel bleiben sechs Wochen fir die Construction Phase,
d.h. 24 Tage / 6 = 4 Tage pro Woche.

™~ - Team Roles B P

— -

Das Beispielteam besteht aus einem Entwickler (3 Tage / Woche) und
einem Solution Architect / Agile Coach (1 Tag / Woche) seitens IT-Logix
und dem Product Owner und Architecture Owner seitens Kunde.

Primary Roles

Anfrage Projektstart Gewinschter
erhalten Inception- GoLive-Termin
Phase Construction-Phase k
A A
[ | [ |
—————— S T T e et ST
Juni Juli Aug. Sep. Okt. Nov. Dez. Jan.

Transition-Phase

BI
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Vom Scope Breakdown zum Releaseplan

(Alle Angaben zu Aufwénden sind exemplarisch)

Inception Themen Aufwand
in Tagen
Develop Common Vision / Kickoff* 0.5
Explore Scope (Feature Level)* 2
Identify Initial Architecture 1
Develop Test Strategy 0.5
Address Risk, Define Way of Working 0.5
Installation und Vorbereiten 1
Entwicklungsumgebung
Releaseplanung und Erarbeiten der ersten 2
User Stories*
POC* 2
Stakeholder Vision (Meilenstein-Meeting) 1
vorbereiten und durchfuhren
Workshoptage Inception 11
* 2 Personen von IT-Logix 6
Personentage Inception 17
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Transition Themen Aufwand
in Tagen

Deployment into production / coordinate with 2

IT operations

Test recurring load processes in production 1

Finalize documentation 1

Final rework 2

Organize GoLive communication, 1

Various Tasks

Aufwande Transition 7

N\
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Vom Scope Breakdown zum Releaseplan

Phase Aufwand

in Tagen
Inception 17
Construction 24
Transition 7
Aufwand Release 1 48
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Der erste Release zeichnet sich typischerweise
durch eine verhaltnismassig lange Inception Phase
aus.

Das Ziel ist, die Inception Phase mit jedem
zusatzlichen Release zu verkirzen.

T
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Anforderungserhebung und -strukturierung ist — neben Erfahrung — v.a. auch Handwerk, das sich erlernen lasst.
Unsere Sammlung von Methoden und Frameworks unterstiitzen Sie dabei.

Um eine zuverlassige Releaseplanung zu ermdéglichen, benétigen wir Erfahrungswerte oder einen Design-to-Cost-
Ansatz.

Erfahrung gewinnen wir v.a. durch praktische Arbeiten in einem POC oder einer Pilotumsetzung.
Features, Epics und Stories helfen, die angedachten Anforderungen grob zu umschreiben.

Das Ziel ist es, die Anforderungen in kleine Einheiten zu schneiden. Zusammen mit den Erfahrungswerten (z.B. aus
einem POC) kdnnen wir den bendétigten Aufwand prognostizieren.

Aus allfalligen Vorgaben zum GoLive-Termin lasst sich die benétigte Teamgrosse ableiten. Diese wiederum bestimmt
die prognostizierten Aufwande fir die Inception- und Transitionphasen.

Bl
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Wir freuen uns auf angeregte
Gesprache mit lhnen ...

» Raphael Branger, Senior Bl Solution Architect, Partner
rbranger@it-logix.ch

g Twitter m LinkedIn Xing E YouTube B Blog
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http://blog.it-logix.ch/
https://twitter.com/itlogixag
https://ch.linkedin.com/company/it-logix-ag
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https://www.youtube.com/user/ITLogix
mailto:rbranger@it-logix.ch

